
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

これまで wallabee が提供してきた施設や飲食店の利用券として利用可能な使い切りの電子チケットサ

ービスに加え、フリーパス型の電子チケット機能を提供することで、電車やバスの 1 日乗車券や観光施

設・レジャー施設の入場券などをデジタル化することができます。キャッシュレスと連携することで、

より快適なスマートフォンによるチケッティング環境を提供してまいります。 

 

■「wallabee」の概要 

「wallabee」は、従来の紙製チケットの販売・利用の流れをデジタル化しスマートフォンに集約する

ことで、電子チケットサービスを提供する交通機関や商業施設・イベント主催者などの事業者と、電子

チケットを購入するお客さまの利便性を高めたデジタルチケットプラットフォームです。 

2019 年 7 月のリリース以降、金沢市を楽しめる観光クーポンサービス「ゆるりゆったり涼み旅 金沢」

において導入されています。 

   Wallabee 公式ホームページアドレス https://www.wallabee.net/ 

 

■ 繰り返し使える電子チケットについて 

新機能では、不正な繰り返し利用を防止するためチケット内にアニメ

ーション効果や現在時刻などの動的要素を加えるとともに、ダイナミッ

ク QR コードによる認証可能な環境も提供します。 

 

本機能の第一弾として、2019 年 10 月 1 日より JR 東日本が実施する

観光型 MaaS 実証実験「にいがた MaaS Trial」内において、新潟市観

光循環バスで繰り返しご利用いただける電子チケットサービスを提供

いたします。（詳細別紙） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

バスの 1 日乗車券イメージ。※実際の

画面とは異なる場合がございます。 

株式会社ジェイアール東日本企画 

総務局広報部 

〒150-8508 渋谷区恵比寿南 1-5-5 

TEL：03-5447-0974 

FAX：03-5447-7810 

２０１９年９月３０日 

電子チケットサービス「wallabee」でフリーパス機能を提供 

～第一弾として「にいがた MaaS Trial」の 1 日乗車券に導入～ 

株式会社ジェイアール東日本企画（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：原口 宰）は、2019 年 7 月に

サービス提供を開始したデジタルチケットプラットフォーム「wallabee」にフリーパスとして繰り返し使え

る電子チケット機能を追加いたします。 



■ Wallabee の主な提供機能 

 

お
客
さ
ま
向
け 

１．チケットの購入機能（オンライン決済） 

２．マイページでのチケットの保管機能 

３．チケットの履歴確認機能 

４．使い切り型電子チケット機能 

５．フリーパス型電子チケット機能  ※新機能 

運
営
者
向
け 

１．チケットの販売機能（オンライン決済） 

２．対面決済によるチケット引換券発券機能 

３．電子スタンプや QR コード等によるチケット認証機能 

４．不正な繰り返し利用を防止する機能  ※新機能 

５．チケットの実績確認機能（販売・利用） 

６．集計データダウンロード機能 

 

メディアの多様化やスマートフォンの普及、利用時間増など生活者のデジタルシフトが進むなか、デジ

タルマーケティングに期待される役割も日々変化しています。「wallabee」は、サービスに触れるお客さ

まにあわせた柔軟な仕組みを提供し、引き続き多くの活用シーンでご利用いただけるよう機能の拡充を図

ってまいります。 

 

 

※本リリースは国土交通記者会、ときわクラブ、丸の内記者クラブ、ＪＲ記者クラブ、 

経済産業記者会、経済産業省ペンクラブ、東京商工会議所記者クラブに配信しています。 

 

 



別 紙 

 

【第一弾】新潟市での観光型MaaS 実証実験「にいがたMaaS Trial」 

 

 
 

・主 催： 東日本旅客鉄道株式会社 

 

・概 要： 新潟市の観光や移動に活用できる様々な機能をまとめたアプリダウンロード不要

のスマートフォン専用サービス。新潟市内の観光循環バスを 1 日乗り降り自由な

「観光循環バス 1 日乗車券」や、古町エリアの飲食店で使用できる「ほろ酔いチ

ケット」をサービス内で購入・利用することができる。その他、レンタカーの予

約や経路の検索など観光と移動をスマートに提供します。 

 

・期 間： 2019 年 10 月 1 日（火）～ 2019 年 12 月 31 日（火） 

 

・チケット： ①観光循環バス 1 日乗車券 … 大人 500 円、子ども 250 円（税込） 

新潟市の観光施設をまわる観光循環バスを 1 日乗り降り自由な乗車券です。 

乗車券を提示することで、特典が受けられる施設もあります。 

※観光循環バス 1 日乗車券は 12 月 27 日（金）までの提供となります。 

※乗車券はご利用当日のみ購入可能。 

                ②ほろ酔いチケット … 1,600 円（税込）/枚 

新潟市内の古町エリアで使用できる回遊性の飲食店用チケット。 

店舗ごとに、1 枚（店舗によっては 2 枚）使用することでお得なメニュー 

が楽しめます。サービス内容は店舗によって異なります。 

※「ほろ酔いチケット」は 12 月 20 日（金）までの提供となります。 

※初回のみ 2 枚以上から購入可能。2 回目以降は 1 枚単位で購入可能。 

 

 

以 上 


