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株式会社ジェイアール東日本企画  

株式会社ＪＲ東日本情報システム 

 

 

プレミアムフライデーにPepperがおもてなし！ 

Pepperを活用したプレミアムフライデー限定サービスを提供 

 

 

株式会社ジェイアール東日本企画（本社：東京都渋谷区、代表者：原口 宰）と株式会社ＪＲ東日

本情報システム（本社：東京都新宿区、代表者：田浦 芳孝）は、ＪＲ東日本高崎駅で開催される「高

崎駅プレミアムフライデー」企画の一環として、2月２４日に続き、２回目となる３月３１日に地元

のお客さまなどに向けて「Pepper」を活用したインフォメーションサービスを提供します。 

 

本サービスでは、Pepperがプレミアムフライデーの案内役となり、駅ビル等で体験できるプレミア

ムコンテンツを紹介します。Pepperが駅にいるお客さまにお声がけし、胸にあるタブレットでコンテ

ンツをご案内、更にコンテンツに応じたおススメ情報をお話しするサービスです。 

 

プレミアムフライデー初回実施日の2月２４日に行われた1回目の実施では、いくつかの紹介コンテ

ンツの内「プレミアムサービス」と題した「限定クーポン企画」が、一番多くのお客さまに興味を示

していただく結果となりました。3月３１日に予定されている２回目実施の際は、よりお客さまに触

れて頂けるようご案内コンテンツを拡充予定です。 

 

■サービスの利用イメージ 

 

 



■実施概要 

・場所     ：JR 高崎駅西口「高崎モントレー」入口前 

・日時     ：2017 年 3 月 31 日（金）12：00～22：00 

・紹介コンテンツ：プレミアムサービス、プレミアムスクラッチキャンペーン、JRE ポイント特典 

 

 

実績紹介 

 本サービスは、プレミアムフライデー初回実施日である2017年２月2４日にJR高崎駅で 

実施し、多くのお客さまにお楽しみいただきました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今後も、ジェイアール東日本企画とＪＲ東日本情報システムは、駅ナカや駅ビルをご利用のお客さ

ま等へ向けて、「体験型コンテンツ」サービスの提供に取り組んでまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

■会社概要 

 

・株式会社ジェイアール東日本企画 

代表取締役社長 ： 原口 宰  

本社所在地 ： 東京都渋谷区恵比寿南一丁目５番５号 JR 恵比寿ビル 

設立 ： 1988 年 5 月 

資本金 ： 2 億 5,000 万円 

従業員数 ： 839 名（2016 年 4 月現在） 

事業内容 ： 広告代理店・交通広告の媒体管理 等 

 

・株式会社ＪＲ東日本情報システム 

代表取締役社長 ： 田浦 芳孝 

本社所在地 ： 東京都新宿区大久保三丁目 8 番 2 号 新宿ガーデンタワー7F 

設立 ： 1989 年 11 月 

資本金 ： ５億円 

従業員数 ： 1,517 名（2016 年 4 月現在） 

事業内容 ： 情報提供サービス・情報処理システムの開発及び運用 等 

 

 

・本サービスは、ソフトバンクロボティクスの Pepper を活⽤し、株式会社ジェイアール東日本企画

と株式会社 JR 東日本情報システムが独自に開発したアプリケーションです。 

・株式会社ジェイアール東日本企画と株式会社 JR 東日本情報システムはソフトバンクロボティクス

社の「Pepper パートナープログラム」により Pepper アプリ開発パートナーとして認定された「ロ

ボアプリパートナー(Basic)」です。 

・認定 ID：PPP201607020（株式会社ジェイアール東日本企画） 

PPP201603021（株式会社 JR 東日本情報システム） 

・Pepper パートナープログラム：

http://www.softbank.jp/robot/developer/dev-support/program/partner/ 

 


